Assistance-Versicherung Deutsche Assistance

Informationsblatt zu Versicherungsprodukten Versicherung

Unternehmen: Produkt:
Deutsche Assistance Versicherung AG Handy- und Laptop-Versicherung PLUS
Deutschland Giiltig ab 23.08.2018, IPID-HLP-HASPA-07/19

Dieses Blatt dient nur Ihrer Information und gibt Ihnen einen kurzen Uberblick iiber die wesentlichen Inhalte Ihrer
Versicherung. Die vollstandigen Informationen finden Sie in lhren Vertragsunterlagen (Versicherungsbedingungen,
Kontoantrag und Allgemeine Geschaftsbedingungen zu Ihrem Konto). Damit Sie umfassend informiert sind, lesen Sie
bitte alle Unterlagen durch.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?

Wir bieten lhnen eine Handy- und Laptop-Versicherung PLUS an. Mit dieser bieten wir lhnen Versicherungsschutz bei
Zerstdrung, Beschadigung und Abhandenkommen Ihrer Kommunikationsgerate (z. B. Handy, Smartphone, Tablet-PC
oder Laptop).

Es handelt sich um eine Gruppenversicherung.

PN Was ist versichert? Dem Wiederbeschaffungswert liegt folgende
S8 / Die Handy- und Laptop-Versicherung PLUS Zeitwertminderungstabelle zugrunde:
leistet, wenn lhr versichertes Kommunikati- Alter des Gerits Wiederbeschaffungswert
onsgerit (z. B. Handy, Smartphone, Tablet- (beginnend ab Kaufdatum) (a:;ig)-Angabe vom Kauf-
PC oder Laptop) zerstort oder beschadigt Unter 1 Jahr ?00%
wird oder durch z.B. Diebstahl oder Raub Zwischen 1 und 2 Jahren | 75%
abhandenkommt. Zwischen 2 und 3 Jahren 50 %
v Es sind maximal zwei Kommunikationsgerdte Zwischen 3 und 4 Jahren | 25%
je berechtigten Kontoinhaber (maximal zwei
Kontoinhaber) versichert. v/ Die zusétzliche Versicherungssumme fiir
Gebuhreneinheiten betragt maximal 52 EUR.
Welche Kosten tibernehmen wir? v/ Die Entschadigung pro Jahr (zwélf Monate
7/ Die lhnen infolge von Zerstérung, Beschédi- ab dem Zeitpunkt der Registrierung der ver-
gung oder Abhandenkommen (z. B. durch sicherten Sache) und Kunde betragt insge-
Diebstahl oder Raub) des registrierten Ge- samt hochstens 1.600 EUR.
rates/der registrierten Gerate entstandenen
NESLS, . Was ist nicht versichert?
o L Mg Tl Gl Gl mr i E Es besteht kein Versicherungsschutz, wenn

Straftaten durch die unberechtigte Nutzung
lhres Gerdtes nachweislich in Rechnung ge-
stellte Telefongebiihren.

x der Mobilfunkvertrag oder Prepaid-Vertrag
nicht im deutschen Mobilfunknetz und nicht
auf Ihren Namen als Kontoinhaber besteht
(auRer bei Partner- und Familienvertragen
oder bei Minderjahrigen vor Vollendung des
17. Lebensjahres),

x sich das Mobiltelefon nicht in Ihrem Eigen-
tum als Kontoinhaber befindet oder nicht
durch Sie von einem deutschen Mobilfunk-
telefonanbieter gemietet oder geleast wurde,

x Sie Ihr Mobiltelefon nicht erfolgreich regist-
riert haben,

x sich lhr standiger Wohnsitz auRerhalb der
Bundesrepublik Deutschland, auRerhalb
eines Mitgliedstaates der EU oder aul3er-
halb Norwegens, Islands oder Lichtensteins
befindet.

Wie hoch ist die Versicherungssumme?

v/ Die Versicherungssumme je Mobiltelefon
entspricht dem Neuwert, maximal jedoch
800 EUR je Schadenfall vor Abzug des
Selbstbehalts in Hohe von 25 EUR.

v/ Die Versicherungssumme fiir Tablet-PCs
oder Laptops entspricht dem Wiederbe-
schaffungswert, maximal jedoch 800 EUR
pro Schadenfall vor Abzug des Selbstbehalts
in Hohe von 25 EUR.



IPID-HLP-HASPA-07/19

Gibt es Deckungsbeschrdankungen?
Wir kénnen nicht alle denkbaren Fille versichern. Deshalb haben wir einige Falle aus dem Versicherungs-
schutz herausgenommen. Nicht versichert sind zum Beispiel:
Der Versicherer leistet ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen nicht im Hinblick auf Abhandenkommen
des Mobiltelefons durch:

andere als die zuvor genannten Gefahren,

Liegen-, Hdngen-, Stehenlassen, Vergessen und Verlieren,

Vorsatz,

arglistige Tauschung.

Wo bin ich versichert?
v/ Sie haben weltweit Versicherungsschutz.
v/ Fir diesen Vertrag gilt deutsches Recht.

Welche Verpflichtungen habe ich?
Sie mussen uns jeden Schadenfall unverziiglich, spatestens innerhalb von drei Werktagen, anzeigen.
Im Schadenfall missen Sie den Mobilfunknetzbetreiber des Mobilfunkanschlusses innerhalb von
24 Stunden informieren und die SIM-Karte innerhalb von 24 Stunden sperren lassen.
Im Schadenfall miissen Sie den Schaden innerhalb von 24 Stunden der zustandigen Polizeidienststelle
anzeigen.
Sie mussen uns im Schadenfall vollsténdig und wahrheitsgemaR tiber den Sachverhalt informieren.
Sie mussen dafiir Sorge tragen, dass der Schaden nach Moglichkeit abgewendet wird und so gering wie
maoglich gehalten wird.

Wann und wie zahle ich?

lhr Versicherungsschutz ist eine Zusatzleistung zu Ihrem Kontovertrag, den Sie mit einem Kreditinstitut ab-
geschlossen haben, das dem Gruppenversicherungsvertrag zur Handy- und Laptop-Versicherung PLUS bei-
getreten ist. Daher ist der Versicherungsschutz fiir Sie inklusive.

Wann beginnt und endet die Deckung?

Die Versicherung beginnt mit Zustandekommen eines wirksamen Kontovertrages zwischen Ihnen und lhrem
Kreditinstitut, das dem Gruppenversicherungsvertrag zur Handy- und Laptop-Versicherung PLUS beigetre-
ten ist.

Versicherungsschutz besteht ab dem Zeitpunkt der erfolgreichen Registrierung lhres Kommunikationsge-
rats/Ihrer Kommunikationsgerate.

Die Versicherung endet bei Beendigung lhres Kontovertrages, des Gruppenversicherungsvertrages zur
Handy- und Laptop-Versicherung PLUS oder dem Ausscheiden lhres Kreditinstitutes aus diesem Gruppen-
versicherungsvertrag.

Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Da lhr Versicherungsschutz fester Bestandteil Ihres Kontovertrages ist, entnehmen Sie bitte die Kiindigungs-
maoglichkeiten fiir Inr Konto und damit auch fiir Ihren Versicherungsschutz den Vertragsunterlagen und
Allgemeinen Geschaftsbedingungen zu Ihrem Konto.



